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O presente relatério tem como suporte um inquérito aplicado aos alunos cujo objetivo é analisar
as expectativas e o grau de satisfacdo dos alunos, relativamente a educagdo em geral e ao
Agrupamento de Escolas de Ponte da Barca (AEPB) em particular, no sentido de promover e
melhorar a qualidade de formacgao desta escola.

1. Caracterizagao dos alunos:

Grafico 1 — Género.

@ Masculino;
@ Feminino.

A maioria dos respondentes sdo do sexo masculino.

Grafico 2 — Ano frequentado no curso.

@ 1° Ano
@ 2° Ano
3% Ano

A maioria dos alunos frequenta o segundo ano do curso.

2. Avaliacao da Oferta Formativa

Aos alunos foi solicitado que respondessem as questdes, indicando o seu grau de expectativa
relativamente a educacdo e ensino profissional, sendo 1 — discordo totalmente, 5 — concordo

totalmente e NS/NA — nao sabe/nao aplicavel.

- .2 3OME¢ EENS N NSINA

Grafico 3 - Avaliagao do papel da escola na formagao dos alunos enquanto cidadéos.

A maioria dos alunos refere que a escola tem um papel importante na formacgao dos alunos enquanto

cidadaos.

Grafico 4 - Avaliagao do percurso formativo escolhido

A maioria dos inquiridos avalia positivamente o percurso formativo escolhido.
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Grafico 5 - Avaliagdo da importancia das condigées fisicas da escola no sucesso educativo.

Lh

A maioria dos respondentes considera importantes as condi¢des fisicas da escola no sucesso

educativo.

Grafico 6 - Avaliagao da importancia das condigbes materiais/equipamentos da escola no sucesso educativo.

i

A maioria dos discentes considera importantes as condicdes materiais/equipamentos da escola no

sucesso educativo.

Grafico 7 - Avaliagao do ensino profissional como percurso de formacéo.

A

A maioria dos respondentes considera importante o ensino profissional como percursos de formacao.

Grafico 8 - Avaliagao da importancia das competéncias adquiridas no ensino profissional para vida futura.

]

A maioria dos inquiridos considera importantes as competéncias adquiridas no ensino profissional

para a vida futura.

Gréfico 9 - Avaliagdo do ensino profissional como agente facilitador no ingresso no mercado de trabalho.

Jh

A maioria dos respondentes considera que o ensino profissional € um agente facilitador no ingresso

no mercado de trabalho.
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Grafico 10 - Avaliagdo da importancia das competéncias adquiridas num curso profissional no prosseguimento de estudos no ensino

superior.

A maioria dos discentes considera importantes as competéncias adquiridas num curso profissional no
prosseguimento de estudos no ensino superior.

3. Expetativas em relagao as praticas educativas

Aos alunos foi solicitado que respondessem as questdes, indicando o seu grau de expectativa
relativamente ao grau de satisfacdo em relacdo as praticas educativas, sendo 1 — discordo

totalmente, 5 — concordo totalmente e NS/NA — n&o sabe/ndo aplicavel.

1 3 M4 EES B NS/NA

Grafico 11 - Diversificagdo dos materiais didaticos que os professores utilizam na aula.

A maioria dos alunos considera que os professores diversificam os materiais didaticos que utilizam

na aula.

Grafico 12 — Adequagéo dos métodos de ensino.

A maioria dos inquiridos considera que os professores adequam os métodos de ensino.

Gréfico 13 — Utilizagcdo de metodologias de ensino rigorosas.

A maioria dos respondentes considera que os professores utilizam metodologias de ensino rigorosas.
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Grafico 14 — Desenvolvimento de atividades que facilitam o processo ensino-aprendizagem.

il

A maioria dos alunos considera que os professores desenvolvem atividades que facilitam o processo

ensino-aprendizagem.

Grafico 15 — Estimulagéo do interesse dos alunos pela matéria de ensino.

A

A maioria dos respondentes considera que os professores estimulam o interesse dos alunos pela

matéria de ensino.

Grafico 16 - Incentivo a reflexdo e tomada de decisdo dos alunos.

A maioria dos respondentes considera que os professores incentivam a reflexdo e tomada de

decisao.

Grafico 17 - Promogao da autonomia dos alunos.

A maioria dos discentes considera que os professores promovem a autonomia dos alunos.

Grafico 18 — Valorizagdo no aluno da construgédo do seu préprio conhecimento.

A maioria dos inquiridos considera que os professores valorizam no aluno a construcdo do seu
proprio conhecimento.
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Grafico 19 — Utilizagdo de material audiovisual e multimédia na lecionagéo das aulas.

oth

A maioria dos inquiridos refere que os professores utilizam material audiovisual e multimédia na

lecionacgao das aulas.

Grafico 20 - Incentivo a utilizagdo das TIC como ferramentas de apoio.

Jh

A maioria dos alunos considera que os professores incentivam a utilizacdo das TIC como

ferramentas de apoio.

Grafico 21 — Dinamizacgao de visitas de estudo (virtuais e webinares) que facilitam o processo ensino-aprendizagem.

ik

A maioria dos respondentes considera que os professores dinamizam visitas de estudo (virtuais e

webinares) que facilitam o processo ensino-aprendizagem.

Grafico 22 — Esclarecimento de duvidas colocadas pelos alunos.

A

A maioria dos inquiridos considera que os professores esclarecem dividas colocadas pelos alunos.

Grafico 23 — Preocupagao com os resultados académicos dos alunos.

i !

A maioria dos discentes refere que os professores se preocupam com os resultados académicos dos

alunos.
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Gréfico 24 - Informagéo aos alunos sobre o desenvolvimento das suas aprendizagens.

A maioria dos inquiridos considera que os professores informam os alunos sobre o desenvolvimento

das suas aprendizagens.

Grafico 25 - Tratamento aos alunos com justica e equidade.

ul

A maioria dos alunos considera que os professores tratam os alunos com justica e equidade.

Grafico 26 - Tratamento aos alunos com respeito.

=l

A maioria dos respondentes considera que os professores tratam os alunos com respeito.

4. Expetativas em relagao a avaliagao

Aos alunos foi solicitado que respondessem as questdes, indicando o seu grau de concordancia
relativamente a satisfacdo em relagdo a avaliagdo, sendo 1 — discordo totalmente, 5 — concordo

totalmente e NS/NA — ndo sabe/nao aplicavel.

T . I i G !NS.’NA

Grafico 27 — Informagéo sobre os programas das disciplinas.

A maioria dos inquiridos considera que os professores informam sobre os programas das disciplinas.
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Grafico 28 - Clarificagéo dos critérios de avaliagdo aplicados.

—

A maioria dos discentes considera que os professores clarificam os critérios de avaliagao aplicados.
Grafico 29 — Colocacgao de desafios/problemas para os alunos resolverem de forma auténoma.

=

A maioria dos respondentes considera que os professores colocam desafios/problemas para os

alunos resolverem de forma auténoma.

Grafico 30 - Promogéo do trabalho colaborativo (a pares e/ou em grupo).

=

A maioria dos alunos refere que os professores promovem o trabalho colaborativo.
Grafico 31 — Organizagao de debates para desenvolver a capacidade de raciocinio e de argumentagao.

»

A maioria dos inquiridos considera que os professores organizam debates para desenvolver a

capacidade de raciocinio e de argumentagao.

Grafico 32 - Preocupagdo com a preparagao prévia dos alunos para os momentos de avaliagao.

—

A maioria dos respondentes considera que os professores se preocupam com a preparacao prévia

dos alunos para os momentos de avaliago.
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Grafico 33 - Valorizagado no aluno da construgdo do seu proprio conhecimento.

A maioria dos discentes considera que os professores valorizam no aluno a construcdo do seu

préprio conhecimento.

Gréafico 34 — Fornecimento de informag&o sobre o desenvolvimento das aprendizagens dos alunos.

A maioria dos alunos considera que os professores fornecem informagao sobre o desenvolvimento

das aprendizagens dos alunos.

Grafico 35 — Promogéao de uma avaliagéo justa das aprendizagens.

A maioria dos inquiridos considera que os professores promovem uma avaliagdo justa das
aprendizagens

5. Expetativas em relagao ao clima da aula.

Aos alunos foi solicitado que respondessem as questdes, indicando o grau de satisfagdo em relagao
ao clima da aula, sendo 1 — discordo totalmente, 5 — concordo totalmente e NS/NA — ndo sabe/ndo

aplicavel.

T . I i G !NS.’NA

Grafico 36 - Nas aulas existéncia de uma boa relagédo entre os alunos da turma.

A maioria dos discentes refere que nas aulas existe uma boa relagdo entre os alunos da turma.

Pagina 8

-
o

§#"%3% CLUBES

7 ¥ cibncivva AuenomiagS Ay DOCI q ‘f'wmm
EE-;‘ RAESCOLA Fiembllldade% 2020 -

CURRICULAR

REPUBLICA MRARdARR i “““
PORTUGUESA N .Il. SOLA 0

aharsuchro Jvel
eucagho PonrEoh Ban . audavel Q Eco Es:ulas




SELO DE
/gg:;;’w“ Agrupamento de Escolas de Ponte da Barca
Cod. Agr.: 152626

Grafico 37 - Nas aulas existéncia de uma boa relagédo entre os professores e os alunos da turma.

-

A maioria dos alunos considera que nas aulas existe uma boa relagao entre os professores e os

alunos da turma.

Grafico 38 - Nas aulas ha concertagdo de procedimentos, de modo a prevenir situagdes de indisciplina.

-

A maioria dos respondentes considera que nas aulas os professores concertam procedimentos, de

modo a prevenir situagdes de indisciplina.

Grafico 39 - Nas aulas ha imparcialidade na abordagem dos problemas ocorridos na turma.

A maioria dos inquiridos considera que nas aulas, os professores sdo imparciais na abordagem dos

problemas ocorridos na turma.

Grafico 40 - Nas aulas ha respeito pelas orientagdes e chamadas de atengao dos professores.

-

A maioria dos discentes considera que respeita as orientagdes e chamadas de atencdo dos

professores.

Grafico 41 - Nas aulas sdo tidas em conta as sugestdes dos alunos.

?

A maioria dos alunos considera que os professores tém em conta as sugestdes dos alunos.
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6. Expetativas em relagao aos servigos e espagos escolares.
Aos alunos foi solicitado que respondessem as questdes, indicando o grau de satisfacdo em relagao
aos servigos e espacos escolares sendo 1 — discordo totalmente, 5 — concordo totalmente e NS/NA —

nao sabe/ndo aplicavel.

1T B I M4 EEc W NS/NA

Gréfico 42 - A biblioteca como um espago agradavel, onde é possivel estudar.

A

A maioria dos inquiridos considera a biblioteca um espago agradavel, onde é possivel estudar.

Grafico 43 - A biblioteca tem condigdes para a realizagdo de trabalhos de pesquisa e leitura.

ull

A maioria dos respondentes considera que a biblioteca tem condi¢des para a realizagcédo de trabalhos

de pesquisa e leitura.

Grafico 44 - Preocupagéo por ter bons acessos aos edificios, adaptados a pessoas com mobilidade reduzida.

A

A maioria dos alunos considera que o agrupamento tem bons acessos aos edificios, adaptados a

pessoas com mobilidade reduzida.

Grafico 45 -.A sala de alunos como um espago agradavel.

A

A maioria dos discentes considera a sala de alunos um espaco agradavel.

Grafico 46 - Os espagos desportivos tém as condigdes necessarias a lecionagao das aulas

A

A maioria dos inquiridos considera que os espagos desportivos tém as condigdes necessarias a
lecionacgao das aulas.
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Grafico 47 - Os laboratérios / salas de informatica tém as condigdes necessarias a lecionagdo das aulas.

A maioria dos respondentes considera que os laboratérios / salas de informatica tém condicdes

necessarias a lecionagao das aulas.

Grafico 48 - Os espagos escolares encontram-se limpos.

A

A maioria dos alunos considera que os espacos escolares encontram-se limpos.

Grafico 49 - Os servigos do Agrupamento funcionam bem.

J

A maioria dos discentes considera que os servigos do agrupamento funcionam bem.

Grafico 50 -.0 tempo de espera, nos diversos servigos, € adequado.

J

A maioria dos respondentes considera que o tempo de espera, nos diversos servigos, é adequado.

Grafico 51 - O servigo do refeitério € bom.

1h

A maioria dos inquiridos considera que o servico de refeitério é bom.
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Grafico 52 - O servigo do bar é bom.

A |

A maioria dos alunos considera que o servigo de bar é bom.

Grafico 53 - O sistema de cartdes funciona bem.

i i

A maioria dos discentes considera que o sistema de cartdes funciona bem.

Grafico 54 - O trabalho desempenhado pelos funcionarios é bom.

Jh

A maioria dos respondentes considera que o trabalho desempenhado pelos funcionarios € bom.

7. Expetativas em relagao a comunicagao e atuagao da diregao.

Aos alunos foi solicitado que respondessem as questdes, indicando o grau de satisfacdo em relagao
a comunicagao e atuacdo da direcdo, sendo 1 — discordo totalmente, 5 — concordo totalmente e

NS/NA — nao sabe/nao aplicavel.

1 3 N4 EES B NSNA

Grafico 55 - A informacéo circula bem entre a escola e os alunos.

A maioria dos inquiridos considera que a informagéao circula bem entre a escola e os alunos.

Grafico 56 - A informacgéo fornecida pelo Agrupamento é util.

A maioria dos alunos considera que a informacéo fornecida pelo agrupamento é util.
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Gréfico 57 - A pégina eletronica contém toda informagéao relevante.

=l

A maioria dos discentes considera que a pagina eletronica contém toda a informacéao relevante.

Grafico 58 - As opinides dos alunos sao tidas em conta pela diregdo.

ul

A maioria dos respondentes considera que as suas opinides séo tidas em conta pela diregao.

Grafico 59 - A diregdo mostra-se disponivel para ouvir os problemas dos alunos.

Jl

A maioria dos inquiridos considera que a dire¢ao se mostra disponivel para ouvir os problemas dos

alunos.

Gréfico 60 - A diregéo resolve bem os problemas de indisciplina.

1k

A maioria dos alunos considera que a diregcéo resolve bem os problemas de indisciplina.

Gréfico 61 - O Agrupamento tem boa lideranga.

A maioria dos inquiridos considera que o agrupamento tem boa lideranca.
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8. Avaliacao das atitudes perante o ensino e em sala de aula.
Aos alunos foi solicitado que respondessem as questbes, indicando a avaliagdo que fazem das
atitudes perante o ensino e em sala de aula, sendo 1 — discordo totalmente, 5 — concordo totalmente

e NS/NA — nao sabe/nao aplicavel.

T .2 34 EEC B NSNA

Grafico 62 - Comportamento adequado que facilite a aprendizagem.

A maioria dos alunos considera que procura ter um comportamento adequado que facilite a

aprendizagem.

Grafico 63 - Alteragdo do comportamento/desempenho face as criticas que recebidas.

A

A maioria dos discentes considera que altera o comportamento/desempenho face as criticas que

recebe.

Grafico 64 - Autonomia na realizagdo das tarefas, quer em aula quer no trabalho auténomo.

4

A maioria dos respondentes considera que € autbnomo na realizacao das tarefas, quer em aula quer

no trabalho auténomo.

Grafico 65 - Capacidade de encontrar respostas para problemas, criando solugdes novas.

o

A maioria dos inquiridos considera que é capaz de encontrar respostas para problemas, criando

solugdes novas.
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Gréfico 66 - Capacidade de construir um portefélio com as aprendizagens mais significativas.

|

A maioria dos alunos considera que é capaz de construir um portefélio com as aprendizagens mais

significativas.

Grafico 67 - Capacidade de trabalhar em equipa.

4

A maioria dos discentes considera que é capaz de trabalhar em equipa.

Grafico 68 - Capacidade de transmitir as ideias e entender os outros.

i |

A maioria dos inquiridos considera que é capaz de transmitir as suas ideias e entender os outros.

Grafico 69 - Satisfagdo com os resultados escolares.

A

A maioria dos respondentes considera que esta satisfeito com os seus resultados escolares.

Gréfico 70 - Capacidade de apresentar o curriculum vitae.

A

A maioria dos alunos considera que é capaz de apresentar o curriculum vitae.
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9. Ensino secundario e prosseguimento de estudos.
Aos alunos foi solicitado que respondessem as questdes, sendo que: NS/NR — ndo sabe ou nao

responde e NA — ndo aplicavel.

Hl Sm [l Nao NA [l NS/INR

Grafico 71 - No ensino secundario, prosseguir um curso do ensino regular.

o

A maioria dos inquiridos refere que nao vai prosseguir estudos num curso do ensino regular.

Gréfico 72 - No ensino secundario, prosseguir um curso do ensino profissional.

1

A maioria dos alunos refere que, no ensino secundario, vai prosseguir num curso profissional.

Grafico 73 - Frequéncia o curso/area pretendido.

-

A maioria dos inquiridos considera que frequenta o curso/area pretendido.

Grafico 74 - O curso/area corresponde as expectativas.

E

A maioria dos discentes considera que o curso/area que frequenta corresponde as expectativas.

Gréfico 75 - Recomendagao, a outros alunos, a frequéncia de um curso profissional.

[

A maioria dos respondentes afirma que recomendaria, a outros alunos, a frequéncia de um curso

profissional.
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Gréfico 76 - Recomendagao da continuidade do curso profissional que frequenta.

A maioria dos discentes afirma que recomendaria a continuidade do curso profissional que frequenta.

Gréfico 77 -.Prosseguimento de estudos a nivel do ensino superior.

Quanto ao prosseguimento de estudos, a percentagem que afirma que prosseguira estudos no

ensino superior € inferior a percentagem que nao vai ou que ndo responde/ ndo sabe.

Grafico 78 - Em relagéo aos cursos profissionais, areas que o Agrupamento deveria oferecer. (indicar por ordem de preferéncia- 1 a 7)

B E: e i " EE:° " B3t

Técnico Auxiliar de Salde Comercio Ciéncias Informaticas

Turismo e Lazer Desporto Servigos de Apoio a Criangas e Jovens

Protegdo do Ambiente Multimédia
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A maioria dos inquiridos tem como primeira opgao o curso de Técnico de Multimédia.

Grafico 79 — Existéncia de um outro curso a frequentar e que néo esta na lista anterior.

@ Sim
@ Nio

A maioria dos respondentes n&o considera a existéncia de um outro curso a frequentar que nao
esteja na lista de curso apresentada na questao anterior.
Grafico 80 - Indicar o curso a frequentar.
Direito
Cabeleireiro
cabeleireira
agricultura

mecanico

Os alunos que consideram a existéncia de outro curso referem o curso de direito, cabeleireira,
agricultura e o curso de mecanica.

10. Avaliacao das atividades, projetos e visitas de estudo.

Aos alunos foi solicitado que respondessem as questbes, indicando o grau de satisfacao
relativamente a promocéao de atividades, projetos e visitas de estudo, sendo 1 — discordo totalmente,

5 — concordo totalmente e NS/NA — ndo sabe/nao aplicavel.

1T . 3 M4 EE: B NSNA

Gréfico 81 - As atividades, projetos e visitas de estudo realizadas s&o divulgadas aos alunos.

A maioria dos inquiridos considera que as atividades, projetos e visitas de estudo sdo divulgadas aos

alunos.

Grafico 82 - As atividades, projetos e visitas de estudo realizadas sdo bem organizadas.

A maioria dos respondentes considera que as atividades, projetos e visitas de estudo realizadas sao

bem organizadas.
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Gréfico 83 - As atividades, projetos e visitas de estudo realizadas vao ao encontro dos gostos dos alunos.

=

A maioria dos inquiridos considera que as atividades, projetos e visitas de estudo realizadas vao ao
encontro dos gostos dos alunos.

Gréfico 84 - As atividades, projetos e visitas de estudo realizadas complementam e séo relevantes para as aprendizagens.

—

A maioria dos discentes considera que as atividades, projetos e visitas de estudo realizadas

complementam e s&o relevantes para as suas aprendizagens.

Grafico 85 - As atividades, projetos e visitas de estudo realizadas contribuem para a formagao enquanto cidadao.

=

A maioria dos inquiridos considera que as atividades, projetos e visitas de estudo realizadas

contribuem para a sua formacao enquanto cidadao.

Grafico 86 - O Agrupamento divulga e incentiva a participagdo dos alunos em atividades organizadas por entidades exteriores (Autarquia,

Clubes e Federagbes; Associagdes; Instituicbes; Empreendedorismo; Parlamento Jovens; entre outras).

—

A maioria dos alunos considera que o Agrupamento divulga e incentiva a participacéo dos alunos em
atividades organizadas por entidades exteriores (Autarquia, Clubes e Federagdes; Associacoes;

Instituicbes; Empreendedorismo; Parlamento Jovens; entre outras).

Grafico 87 - O Agrupamento apoia o desenvolvimento e concretizagdo dos projetos das provas de aptidao profissional.

—

A maioria dos inquiridos considera que o agrupamento apoia o desenvolvimento e concretizagdo dos

projetos das provas de aptidao profissional.
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11. Avaliacao final
Aos alunos foi solicitado que respondessem as questdes, indicando o grau de satisfacao
relativamente ao nivel de satisfacdo geral sendo 1 — discordo totalmente, 5 — concordo totalmente e

NS/NA — nao sabe/néo aplicavel.

1T . 3 M4 N C: W NS/NA

Grafico 88 - Gostar da escola.

-

A maioria dos alunos gosta da escola.

Gréfico 89 - Satisfagao com a oferta educativa do Agrupamento.

F—

A maioria dos inquiridos esta satisfeito com a oferta educativa do agrupamento.

Grafico 90 — Satisfagdo com a opgao formativa escolhida

-

A maioria dos inquiridos esta satisfeita com a op¢ao formativa escolhida.

Grafico 91 - Seguranga na escola.

—

A maioria dos discentes considera a escola segura.

Grafico 92 - Recomendagao da frequéncia desta escola a outros (novos) alunos.

s

A maioria dos respondentes recomendaria a frequéncia desta escola a outros alunos.
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Gréfico 93 — Satisfagdo dos alunos quanto a sua avaliagéo

A maioria dos alunos considera que foram bem avaliados.

12. indice Global de Satisfagio dos alunos

I 1 - Insatisfeito [l 2- Pouco satisfeito [ 3 - Satisfeito Il 4 - Muito satisfeito [l 5 - Plenamente satis_.

Grafico 94 — indice de satisfagdo global

A maioria dos discentes esta satisfeito, muito satisfeito ou plenamente satisfeito de uma forma global.
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