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O presente relatorio tem como suporte um inquérito aplicado aos docentes cujo objetivo &
analisar as expectativas e o grau de satisfacdo dos docentes, relativamente a educacdo em geral e
ao Agrupamento de Escolas de Ponte da Barca (AEPB) em particular, no sentido de promover e
melhorar a qualidade de formacéo desta escola.

1. Caracterizacdo dos docentes:

Gréfico 1.1: Anos que leciona

8 (50%)

Dos respondentes 50% leciona a turma de primeiro ano.

Gréfico 1.2: Faixa etéaria

@ Menos de 35 anos;

@ De 35 a 45 anos;
De 45 a 55 anos;

@ Mais de 55 anos

Quanto as idades dos docentes, na sua maioria situa-se na faixa etaria dos 45 aos 55 anos.

Gréfico 1. 3: Situagao Profissional

@ Contratado
@ PQZP;
PQA

XY

A maioria dos professores pertencem ao quadro, nomeadamente 62,5 % ao quadro da escola e 25 %

ao quadro de zona pedagdgica.

Gréfico 1.4: Experiéncia no ensino profissional

@ Um ano

@ Dois anos
Trés anos

@ Quatro anos

@ Cinco anos

4 4

A maioria dos docentes lecionou a turmas do ensino profissional nos dltimos 3 anos.
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Gréfico 1. 5: Formagao Profissional

®sim; ® sim
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56,3% dos docentes referem que frequentaram acdes de formacdo no ambito das disciplinas que

lecionam ou lecionaram no Ensino Profissional. 71,4 % dos docentes consideram que essa formacao
teve impacto relevante na sua acdo enquanto docente do ensino profissional.

2. Atividades, projetos e visitas de estudo

Aos docentes foi solicitado que respondessem as questdes, indicando o seu grau de concordancia,
sendo: 1 — discordo totalmente, 5 — concordo totalmente e NS/NA — ndo sabe/n&o aplicavel.
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Grafico 2.1: No PAA estéo previstas atividades especificas para os alunos dos cursos do Ensino Profissionais.

A maioria dos inquiridos refere que no PAA estéo previstas atividades especificas para os alunos dos

cursos do Ensino Profissional

Gréfico 2.2: As atividades do PAA séo avaliadas pelos alunos, professores e outros intervenientes de forma separada e através

de escala quantitativa.

A maioria dos inquiridos refere que as atividades do PAA sdo avaliadas pelos alunos, professores e

outros intervenientes de forma separada e através de escala quantitativa.

Grafico 2.3: As atividades do PAA vao ao encontro aos interesses dos alunos e séo relevantes para as aprendizagens dos

alunos.

A totalidade dos docentes refere que as atividades vao ao encontro aos interesses dos alunos.
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Gréfico 2.4. O Agrupamento divulga e incentiva a participagdo dos alunos em atividades organizadas por entidades exteriores

(Autarquia, Clubes e Federacdes; Associagdes; Instituicdes; Empreendedorismo; Parlamento Jovens; entre outras).

A maioria dos respondentes refere que o agrupamento divulga e incentiva a participacdo dos alunos
em atividades organizadas por entidades exteriores (Autarquia, Clubes e Federac¢fes; Associacoes;

Instituicbes; Empreendedorismo; Parlamento Jovens; entre outras).

Gréfico 2.5: O Agrupamento apoia o desenvolvimento e concretizagdo dos projetos das provas de aptiddo profissional

A maioria dos inquiridos concorda que o Agrupamento apoia o desenvolvimento e concretizagdo dos
projetos das provas de aptidao profissional.

3. Politica de gestéo das pessoas

Aos docentes foi solicitado que respondessem as questdes, indicando o seu grau de concordéancia,

sendo: 1 — discordo totalmente, 5 — concordo totalmente e NS/NA — ndo sabe/nao aplicavel.
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Grafico 3.1: A direcao envolve o pessoal docente na elaboragdo dos documentos orientadores do Agrupamento.

A maioria dos docentes concorda que a direcdo envolve o pessoal docente na elaboracdo dos

documentos orientadores do Agrupamento.

Gréfico 3.2: Os coordenadores de departamento promovem o trabalho colaborativo dos professores que integram o departamento, na

organizacéo e utilizagdo de materiais didaticos e recursos.

A maioria dos docentes concorda que os coordenadores de departamento promovem o trabalho
colaborativo dos professores que integram o departamento, na organizacdo e utilizacdo de materiais
didaticos e recursos.
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Grafico 3.3: A direcéo e o conselho pedagogico avaliam a eficicia das iniciativas desenvolvidas.

il

A maioria dos respondentes concorda que a direcdo e o conselho pedagogico avaliam a eficacia das

iniciativas desenvolvidas.

Grafico 3.4: A direcéo, em articulagdo com o conselho pedagégico, apoia e divulga iniciativas de indole formativa e cultural, propostas

pelas estruturas e subestruturas do Agrupamento.

i

A totalidade dos respondentes concorda que a dire¢do, em articulagdo com o conselho pedagdgico,
apoia e divulga iniciativas de indole formativa e cultural, propostas pelas estruturas e subestruturas
do Agrupamento.

Gréafico 3.5: Proposta de praticas inovadoras que sdo tidas em consideragao, sempre que possivel.

1

A maioria dos respondentes refere que propde préaticas inovadoras que séo tidas em consideragéao,

sempre que possivel.

Gréfico 3.6: A direcao reconhece e valoriza o trabalho docente.

A

A maioria dos respondentes refere que a direcdo reconhece e valoriza 0 seu trabalho enquanto
docente.

4. Comunicacdao

Aos docentes foi solicitado que respondessem as questdes, indicando o seu grau de concordancia,

sendo: 1 — discordo totalmente, 5 — concordo totalmente e NS/NA — ndo sabe/néo aplicavel.

B B 3 N4 EE:- Bl NSNR
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Gréfico 4.1: A comunicagao entre os professores e os alunos é eficaz.

1

A totalidade dos respondentes concorda que a comunicacdo entre os professores e os alunos é

eficaz.

Gréfico 4.2: A comunicagéo entre os professores e os encarregados de educagéo é eficaz.

Jih

A maioria dos respondentes concorda que a comunicagdo entre os professores e os encarregados

de educacdao é eficaz.

Grafico 4.3: A comunicacao entre os professores e os parceiros € eficaz.

[

A maioria dos respondentes concorda que a comunicacao entre os professores e os parceiros é

eficaz.

Gréfico 4.4: A comunicacao entre os professores e a dire¢do é eficaz

F |

A totalidade dos respondentes concorda que a comunicacdo entre os professores e a direcdo é

eficaz.

Gréfico 4.5: A pagina eletrénica contém toda informacéo relevante.

)

A totalidade dos respondentes concorda que a pagina eletrénica contém toda a informacao relevante.

Grafico 4.6: Conhecimento do projeto educativo do Agrupamento.

J

A maioria dos respondentes refere que conhece o projeto educativo do agrupamento.
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Gréfico 4.7: As informacgdes e decisdes fundamentais dos organismos do Ministério da Educacéo e Ciéncia sdo divulgadas a

todos os docentes.

A maioria dos respondentes refere que as informacdes e decisfes fundamentais dos organismos do
Ministério da Educacao e Ciéncia sao divulgadas a todos os docentes.

5. Parcerias e recursos

Aos docentes foi solicitado que respondessem as questdes, indicando o seu grau de concordéancia,

sendo: 1 — discordo totalmente, 5 — concordo totalmente e NS/NA — ndo sabe/nao aplicavel.
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Gréfico 5.1: A direcéo estabelece protocolos e celebra acordos de cooperagéo ou de associagdo com outras escolas, instituigées,

autarquias e coletividades.

A totalidade dos inquiridos refere que a direcdo estabelece protocolos e celebra acordos de

cooperacgdo ou de associagdo com outras escolas, instituicdes, autarquias e coletividades.

Gréfico 5.2: A comunidade local / parceiros € solicitada colaborag&o nas atividades do agrupamento

A maioria dos docentes concorda que o Agrupamento solicita colaboracdo nas suas atividades a

comunidade local.

Gréfico 5.3: Os parceiros colaboram nas reunides setoriais e focus group, implementando a¢des que melhorem a adequacgéo da formagao
ao mundo do trabalho

Uma percentagem consideravel de respondentes ndo sabe se os parceiros colaboram nas reunides
setoriais e focus group implementando acdes que melhorem a adequacéo da formacdo ao mundo do

trabalho.
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Gréfico 5.4: A gestdo das instalacdes, espagos e equipamentos é adequada as necessidades dos alunos e funcionalidade dos servicos.

ah

A maioria dos docentes concorda que a gestdo das instalacdes, espacos e equipamentos é

adequada as necessidades dos alunos e funcionalidade dos servigos.

Grafico 5.5: Os servigos de psicologia e orienta¢éo articulam a sua agéo com a direg&o e os diretores de turma/professores titulares de

turma.

| |

A maioria dos respondentes refere que os servigos de psicologia e orientagcdo articulam a sua agéo

com a direcao e os diretores de turma/professores titulares de turma.

Gréafico 5.6: A biblioteca/ centro de recursos promove a ligagdo com as estruturas intermédias do Agrupamento.

b

A maioria dos inquiridos concorda que a biblioteca/ centro de recursos promove a ligagdo com as

estruturas intermédias do Agrupamento.

Gréfico 5.7: Os professores utilizam as tecnologias de informagdo e comunicagao como recurso pedagoégico e instrumento de

desenvolvimento pessoal e profissional.

i

A maioria dos inquiridos concorda que os professores utilizam as tecnologias de informacdo e

comunicagao como recurso pedagogico e instrumento de desenvolvimento pessoal e profissional.

Gréfico 5.8: O agrupamento divulga e disponibiliza informag&o a nivel local, regional, nacional e transnacional, através de um site na

internet.

A

A maioria dos inquiridos concorda que o agrupamento divulga e disponibiliza informacéo a nivel local,

nacional e transnacional, através de um site na internet.
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6. Pratica Pedagbgica
Aos docentes foi solicitado que respondessem as questdes, indicando o seu grau de concordancia,
sendo: 1 — discordo totalmente, 5 — concordo totalmente e NS/NA — ndo sabe/n&o aplicavel.

L 3 N4 EE: W NSINR

Gréfico 6.1: Desenvolvimento de atividades que facilitam o processo ensino-aprendizagem.

F

A totalidade dos inquiridos concorda que desenvolve atividades que facilitam o processo ensino-

aprendizagem.

Gréafico 6.2: Estimulo do interesse dos alunos pelas matérias de ensino.

ad

A totalidade dos inquiridos concorda que estimula o interesse dos alunos pelas matérias de ensino.

Graéfico 6.3: Incentivo a reflexdo e a autonomia dos alunos.

d

A totalidade dos inquiridos concorda que incentiva a reflexdo e tomada de decisédo dos alunos.

Gréfico 6.4: Dinamizacao visitas de estudo (virtuais e webinares) que facilitam o processo ensino-aprendizagem.

Al

A maioria dos respondentes refere que dinamiza visitas de estudo (virtuais e webinares) que facilitam

0 processo ensino-aprendizagem.

Gréfico 6.5: Esclarecimento de dividas colocadas pelos alunos.

J

A totalidade dos inquiridos refere que esclarece as duvidas colocadas pelos alunos.

Gréfico 6.6: Clarificagéo dos critérios de avaliagio aplicados.

J

A totalidade dos inquiridos refere que clarifica os critérios de avaliacdo aplicados.
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Gréfico 6.7: Informacdo aos alunos sobre o desenvolvimento das suas aprendizagens.

i

A totalidade dos inquiridos refere que informa os alunos sobre o desenvolvimento das suas

aprendizagens.

Grafico 6.8: Tratamento e avaliagdo dos alunos com justica e equidade.

|

A totalidade dos inquiridos refere que trata e avalia os alunos com justica e equidade.

Grafico 6.9: Nas aulas existéncia de uma boa relagdo entre os professores e os alunos.

B

A totalidade dos inquiridos refere que, nas aulas, existe uma boa relagdo entre os professores e 0s

alunos.

Grafico 6.10: Nas aulas existéncia de uma boa relagao entre os alunos.

[ |

A totalidade dos inquiridos refere que nas aulas existe uma boa relacéo entre alunos.

Grafico 6.11: Tem em conta as sugestdes dos alunos.

a

A totalidade dos inquiridos refere que tem em conta as sugestdes dos alunos.

Gréfico 6.12: A direcéo apoia na resolucao dos problemas de indisciplina.

i

A maioria dos inquiridos refere que a direc&do apoia na resolucéo dos problemas de indisciplina.

Gréfico 6.13: Promocéo do trabalho colaborativo (a pares e/ou em grupo).

A

A totalidade dos inquiridos refere que promove o trabalho colaborativo (a pares e/ou em grupo).
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Impacto
Aos docentes foi solicitado que respondessem as questdes, indicando o seu grau de concordancia
sendo: 1 — discordo totalmente, 5 — concordo totalmente e NS/NA — ndo sabe/n&o aplicavel
T .2 3 EE4 EES I NSKNR

Grafico 7.1: O ensino profissional proporcionado pelo Agrupamento é um percurso de formacao relevante para os alunos

A maioria dos inquiridos refere que o ensino profissional proporcionado pelo Agrupamento € um
percurso relevante para os alunos

Gréafico 7.2: O ensino profissional proporcionado pelo Agrupamento € um agente facilitador no ingresso no mercado de trabalho

A maioria dos inquiridos refere que o ensino profissional proporcionado pelo Agrupamento € um
agente facilitador no ingresso no mercado de trabalho

Grafico 7.3: A oferta formativa de Ensino Profissional € relevante para a tipologia de competéncias requeridas pelo atual mercado
de trabalho

A

A maioria dos inquiridos refere que a oferta formativa de Ensino Profissional
tipologia de competéncias requeridas pelo atual mercado de trabalho

relevante para a
8. Oferta de Cursos Profissionais

Grafico 8.1: Interesse relativo & existéncia dos cursos profissionais apresentados
P S=m interesse

P Com interesse

Com muito interesse

Técnico Auxiliar Comércio Ciéncias
de Salde

Turismo e Lazer Desporto
Informéticas

Servicos de Apoio
aCriangas e
Jovens

Protecio do

Multimédia
Ambiente

A maioria dos respondentes tem interesse ou muito interesse na totalidade dos cursos. O curso que
apresenta menos interesse € o curso de Desporto
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Gréfico 8.2: Existéncia de um outro curso a frequentar e que possa ser relevante.

Curso de Técnicas de Arquivo e Gestdo Documental
Pichelaria

Cursos relacionado com estetica

A maioria dos respondentes ndo considera a existéncia de um outro curso a frequentar que nao
esteja na lista de cursos apresentada na questao anterior.

9. Resultados do desempenho chave

Aos docentes foi solicitado que respondessem as questdes, indicando o seu grau de concordancia,
sendo: 1 — discordo totalmente, 5 — concordo totalmente e NS/NA — ndo sabe/ndo aplicavel.

B BN 3 EN4 EE:S Bl NSNR

Gréafico 9.1. A oferta educativa do Agrupamento responde as preferéncias dos alunos, tendo em conta os recursos disponiveis.

A maioria dos docentes considera que a oferta educativa do Agrupamento responde as preferéncias

dos alunos, tendo em conta os recursos disponiveis.

Gréfico 9.2. Os resultados sdo analisados trimestralmente, procurando informagé&o sobre desvios que permita implementar

solucdes atempadas.

A maioria dos docentes considera que os resultados séo analisados trimestralmente, procurando

informagé&o sobre desvios que permita implementar solu¢des atempadas.

Gréafico 9.3. Os resultados sdo divulgados junto de toda a comunidade escolar e parceiros.

A maioria dos docentes considera que os resultados séo divulgados junto de toda a comunidade
escolar e parceiros.

10. Satisfac&do relativa aos servigcos e espacos escolares

Aos docentes foi solicitado que respondessem as questdes, indicando o seu grau de satisfacao,
sendo: 1 - insatisfeito, 2 — pouco satisfeito, 3 — satisfeito, 4 — muito satisfeito, 5 — plenamente

satisfeito e NS/NA — ndo sabe/ndo aplicavel.
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Graéfico 10.1. - A biblioteca.

A totalidade dos respondentes refere estar satisfeita com a biblioteca.

Grafico 10.2. - Os espacos desportivos.

ik

A maioria dos docentes refere estar satisfeita com os espagos desportivos.

Graéfico 10.3. - Os laboratérios.

|

Uma percentagem consideravel de respondentes ndo sabe/ ndo responde sobre a satisfacdo com os
laboratérios.

Gréfico 10.4. - As salas de informatica.

s

A maioria dos docentes refere estar satisfeita com as salas de informatica.

Gréfico 10.5. - As salas de aula.

A

A maioria dos docentes refere estar satisfeita com as salas de aula.

Grafico 10.6. - Os servigos administrativos do Agrupamento.

|

A maioria dos respondentes refere que esta plenamente satisfeita com os servigos administrativos.
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Gréfico 10.7. - A reprografia / papelaria.

A maioria dos respondentes refere que esta plenamente satisfeita com a reprografia / papelaria.
Gréfico 10.8. - O bar.

A maioria dos respondentes refere que esta muito ou plenamente satisfeita com o bar.
Gréfico 10.9. - O refeitdrio.

A maioria dos docentes refere que esta satisfeita com o refeitério. Uma percentagem dos docentes

nao sabe ou ndo responde.

Gréfico 10.10. — Pessoal ndo docente.

A maioria dos respondentes referem que estdo muito ou plenamente satisfeitos com o pessoal ndo
docente.
11. indice Global de Satisfa¢do dos Docentes

Avalie o seu grau de satisfacdo de uma forma global:

Aos docentes foi solicitado que respondessem as questdes, indicando o seu grau de concordancia,
sendo: 1 — insatisfeito, 2 — pouco satisfeito, 3 — satisfeito, 4 — muito satisfeito, 5 — plenamente
satisfeito e NS/NA — ndo sabe/ndo aplicavel.

Gréfico 11.1. — indice de satisfagdo global
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75

50

25
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Quase todos os docentes estéo satisfeitos, muito satisfeitos e plenamente satisfeitos de uma forma

global. Apenas um docente esta pouco satisfeito de uma forma global.
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